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A – Premesse & Introduzione 
Il presente sito www.tempario.it  è gestito da Planus Group S.r.l con sede legale in Verona, Corso 
Porta Nuova 99, Partita Iva 03584100238, per nome e per conto di A.N.C. Associazione Nazionale 
Carrozzieri di Confartigianato, in persona del suo Presidente Sig. Roberto Ansaldo e la 
Confederazione Generale Italiana dell’Artigianato – Confartigianato, con sede in Roma, Via San 
Giovanni in Laterano 152, Codice Fiscale 80429270582, in persona del suo legale rappresentante 
Sig. Natalino Giorgio Guerrini, di seguito per brevità denominate cumulativamente “A.N.C”. 
I tempi di lavorazione riportati nel presente sito www.tempario.it    resi fruibili per gli 
autoripratori (di seguito denominati “UTENTI”) sono stati generati ed elaborati dalla stessa 
“A.N.C” . Planus Group Srl è il service provider che gestisce l’aspetto informatico del processo di 
elaborazione dei tempi, la loro pubblicazione su www.tempario.it , nonché la divulgazione di 
tipologia diversa dalla pubblicazione sul predetto sito web. Altresì PlanusGroup gestisce per nome e 
per conto di “A.N.C”  tutti i contenuti riportati nel sito www.tempario.it nonché le relative 
transazioni commerciali. Il dominio www.tempario.it , così come tuttl l’infrastruttura informatica 
del sito web www.tempario.it . 
Le presenti condizioni generali per l’utilizzo dei servizi e prodotti (di seguito solo "Condizioni 
Generali") disciplinano l’utilizzo dei servizi e prodotti  distribuiti da Planus Group S.r.l con sede 
legale in Verona, Corso Porta Nuova 99, Partita Iva 03584100238, per nome e per conto di 
“A.N.C”attraverso il sito www.tempario.it. e con il brand Temparir.it.  Tutti i rapporti intercorrenti 
tramite il sito www.tempario.it. e secondo le procedure ivi indicate, tra il Planus Group S.r.l ed 
l’UTENTE, saranno esclusivamente regolati dalle presenti Condizioni Generali. 
B - Accettazione delle condizioni generali  
1. Il rapporto stipulato tra Planus Group S.r.l e l’UTENTE deve intendersi concluso con 
l'accettazione e l’invio del modulo di registrazione presente nel sito www.tempario.it.   
Planus Group S.r.l,  si riserva il diritto, a suo insindacabile giudizio, di accettare la registrazione 
fornendo all’UTENTE le credenziali per accedere alla sezione TEMPARIO del sito 
www.tempario.it.  
Effettuando ed inviando il modulo di registrazione predisposto su www.tempario.it,  l’UTENTE 
dichiara di aver preso visione di tutte le indicazioni fornite durante la procedura di consultazione e 
di scarico (download) delle schede dei veicoli riportanti i tempi di riparazione  e di accettare 
integralmente le condizioni generali nonché di conferire il consenso al trattamento dei dati 
personali.  
2.  L’utilizzo dei servizi e quant’altro resi fruibili dal sito www.tempario.it  sono destinati 
esclusivamente a soggetti fisici e/o giuridici possessori di partita IVA ed operanti nel settore 
AUTOMOTIVE e relativo indotto professionale.  L’UTENTE, con l’espletamento della fase di 
registrazione sul sito www.tempario.it , provvederà a stampare e, comunque conservare, le presenti 
condizioni generali, nel rispetto di quanto previsto dalle normative di leggi vigenti in materia. 
3. Viene escluso ogni diritto dell’Utente ad un risarcimento danni o indennizzo, nonché qualsiasi 
responsabilità contrattuale o extracontrattuale per danni diretti o indiretti a persone e/o cose, 
provocati  dal contenuto, anche parziale, di qualsiasi indicazione, dato, riferimento, etc., riportato e 
descritto all’interno del sito www.tempario.it.  
4. Viene escluso ogni diritto dell’Utente ad un risarcimento danni o indennizzo, nonché qualsiasi 
responsabilità contrattuale o extracontrattuale per danni diretti o indiretti a persone e/o cose, 



provocati direttamente e/o indirettamente dall’utilizzo dei prodotti e/o servizi resi fruibili attraverso 
il sito www.tempario.it. 
5. L’utilizzo dei prodotti e servizi usufruiti dall’Utente è da intendersi esclusivamente per scopi 
riferibili allo svolgimento della propria attività professionale. E’ fatto assoluto divieto all’utilizzo 
diverso da quanto precedentemente descritto. L’Utente accetta e si obbliga a non vendere a soggetti 
terzi i servizi e prodotti resi fruibili dal sito www.tempario.it 
6.L’Utente dichiara di non essere un soggetto concorrente – anche solo parzialmente – di Planus 
Group S.r.l. e di  “A.N.C”.e di non agire in nome e per conto di un soggetto concorrente della stessa 
Planus Group S.r.l e /o di “A.N.C. In difetto a quanto disciplinato, Planus Group ed 
“A.N.C”avrànno il diritto di chiedere un risarcimento per i danni subiti e/o patiti. 
C - Privacy  e Consenso Trattamento Dati Personali. 
1. Qui si descrivono le modalità di gestione del sito in riferimento al trattamento dei dati personali 
degli utenti che lo consultano.  
Si tratta di un’informativa che è resa anche ai sensi dell'art. 13 del d.lgs. n. 196/2003 - Codice in 
materia di protezione dei dati personali a coloro che interagiscono con i servizi web. L’informativa 
è resa solo per il sito di www.tempario.it  e non anche per altri siti web eventualmente consultati 
dall’utente tramite eventuali link oppure banners pubblicitari. 
L’informativa si ispira anche alla Raccomandazione n. 2/2001 che le autorità europee per la 
protezione dei dati personali, riunite nel Gruppo istituito dall’art. 29 della direttiva n. 95/46/CE , 
hanno adottato il 17 maggio 2001 per individuare alcuni requisiti minimi per la raccolta di dati 
personali on-line, e, in particolare, le modalità, i tempi e la natura delle informazioni che i titolari 
del trattamento devono fornire agli utenti quando questi si collegano a pagine web, 
indipendentemente dagli scopi del collegamento. 

� IL “TITOLARE” DEL TRATTAMENTO 
A seguito della consultazione di questo sito possono essere trattati dati relativi a soggetto fisici e/o 
giuridici identificate o identificabili. Il “titolare” del loro trattamento è la società Planus Group  Srl 
con sede in Verona (Italia), Corso Porta Nuova 99. 

� LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI 
I trattamenti connessi ai servizi web di questo sito hanno luogo presso la predetta sede di Planus 
Group S.r.l e sono curati solo da personale incaricato del trattamento, oppure da eventuali incaricati 
di operazioni di manutenzione. 

� TIPI DI DATI TRATTATI 
Dati di navigazione. 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web 
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è 
implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di Internet. 
Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che 
per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, 
permettere di identificare gli utenti. 
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli 
utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle 
risorse richieste, l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal 
server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente 
informatico dell’utente. 
Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche sull’uso del sito e per 
controllarne il corretto funzionamento. I dati potrebbero essere utilizzati per l’accertamento di 
responsabilità in caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito. 
Dati forniti volontariamente dall’utente 



L’invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo sito 
comporta la successiva acquisizione dell’indirizzo del mittente, necessario per rispondere alle 
richieste, nonché degli eventuali altri dati personali inseriti nella missiva. 
Specifiche informative di sintesi verranno progressivamente riportate o visualizzate nelle pagine del 
sito predisposte per particolari servizi a richiesta. 
Dati Identificativi  
Quali ragione o denominazione sociale, sede, telefono, fax, telefonia mobile, Email, URL dati 
fiscali, iscrizioni ad associazione di categoria, tipologia di attività etc. 

� FACOLTATIVITA’ DEL CONFERIMENTO DEI  DATI 
A parte quanto specificato per i dati di navigazione, l’utente è libero di fornire i dati personali 
riportati nei moduli di richiesta a Planus Group Srl o comunque indicati in contatti per sollecitare 
l’invio di informazioni o di altre comunicazioni. L’eventuale rifiuto  a parte dell’Utente di conferire 
i dati personali comporta l’impossibilità di adempiere alle attività e precluderà la possibilità di 
qualsiasi rapporto con Planus Group S.r.l e con i servizi offerti attraverso il sito www.tempario.it 
Con l’accettazione in fase di registrazione al sito www.tempario.it, nonché della presente scrittura, 
l’Utente rilascia il consenso in relazione al trattamento dei dati ai fini: della registrazione al sito 
www.tempario.it  per la fornitura del servizio desiderato; per finalità di marketing;. Il mancato 
rilascio dei dati contrassegnati da asterisco ed il mancato consenso per il trattamento a tali fini, non 
consentirà peraltro di usufruire del servizio richiesto. I dati forniti potranno essere utilizzati per 
finalità di tipo commerciale, promozionale e di marketing. I dati potranno essere trasmessi per le 
medesime finalità, nella loro qualità di responsabili, a società terze specializzate nella gestione dati 
così come a soggetti di fiducia di Planus Group S.r.l di cui la stessa si avvale per servizi di 
marketing & comunicazione, tutti soggetti che li tratteranno nel rispetto delle istruzioni ed alle 
condizioni indicate da Planus Group S.r.l. Il trattamento dei dati avverrà con l'ausilio di strumenti 
automatizzati e l'impiego di idonee misure di sicurezza. 
Per completezza va ricordato che in alcuni casi (non oggetto dell’ordinaria gestione di questo sito) 
l’Autorità può richiedere notizie e informazioni ai sensi dell'art 157 del d.lgs. n. 196/2003, ai fini 
del controllo sul trattamento dei dati personali. In questi casi la risposta è obbligatoria a pena di 
sanzione amministrativa. 

� DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di ottenere la 
conferma dell’esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il contenuto e l’origine, 
verificarne l’esattezza o chiederne l’integrazione o l’aggiornamento, oppure la rettificazione (art. 7 
del d.lgs. n. 196/2003). 
Ai sensi del medesimo articolo si ha il diritto di chiedere la cancellazione, la trasformazione in 
forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, per 
motivi legittimi, al loro trattamento. 
Le richieste vanno rivolte a Planus Group S.r.l. – Corso Porta Nuova 99 -37122  Verona  
D – Modifiche 
1. Le condizioni contenute nella presente scrittura potranno essere modificate da Planus Group S.r.l 
senza preavviso alcuno e avranno validità dalla data di pubblicazione nel sito www.tempario.it. 
Contestualmente alla pubblicazione dell’avvenute modifiche nel sito www.tempario.it , Planus 
Group S.r.l. invierà agli indirizzi elettronici (Email) degli Utenti registrati al sito, una copia in 
formato elettronico (pdf) del testo revisionato. 
Giurisdizione e  Legge applicabile   
1. La presente scrittura tra l’UTENTE e Planus Group S.r.l s'intende concluso in Italia e regolato 
dalla Legge Italiana. Per la soluzione di controversie civili e penali derivanti dalla conclusione della 
presente scrittura la competenza territoriale è esclusivamente quella del Foro di Verona..  
2. Per quanto non espressamente stabilito nel presente contratto si fa riferimento alle norme 
legislative vigenti in Italia. 



3. Qualora una delle clausole contenute nel presente contratto venisse ritenuta dall'Autorità 
Giudiziaria Ordinaria o comunque dall'autorità prescelta per dirimere le insorte controversie, nulla o 
priva di efficacia, le parti dovranno negoziare in buona fede, allo scopo di modificare la 
disposizione ritenuta nulla o priva di efficacia, per sostituirla con una nuova clausola valida che, 
allo stesso tempo, salvaguardi nella maggiore misura possibile, il comune intendimento delle parti e 
i benefici originariamente intesi a favore di ciascuna di esse. 
E - Accettazione Clausole 
 Si approvano specificatamente, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1340 e 1341 del codice civile 
le seguenti clausole: art. A –Premesse & Introduzione; art. B – Accettazione delle condizioni 
generali; art. C –Privacy e Consenso Trattamento Dati Personale; D – Modifiche; E - Giurisdizione 
e Legge applicabile;  
. 


